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DIJITALLESME KAPSAMINDA URETIM SURECLERINDE
KULLANILAN BASLICA BiLGi TEKNOLOJILERI

Harun DUMLU'

GIRiS
Son yillarda hem insan hayatinin bir¢ok alaninda hem de isletmelerin farkl
departmanlarinda oldugu gibi iiretim siireclerinde de dijitallesmenin arttig1 ve
buna bagl olarak dijitallesmeyi saglayan bilgi teknolojilerinin ¢ok sik
kullanildig1 goriilmektedir. Oyle ki inovasyondan Ar-Ge ¢alismalarina, fiziki

iiretimden lojistige ve depolamadan geri doniisiime kadar {iretim siireclerinin
neredeyse tamaminda dijitallesmenin etkileri goriilmektedir.

Dijitallesme, isletmelerin pazarda rakipleri ile daha rekabet edebilir bir
konuma ulagmalarina katki sunmaktadir. Buna karsin dijitallesmeye daha
fazla kaynak ayirmak maliyetlerin artmasma da neden olabilmektedir. Bu
nedenle dogru dijital teknolojilerin kullanilmasi, maliyetler ¢ok fazla
artmadan rekabet edebilmeyi saglamaktadir. Isletmelerin ve yoneticilerin
dogru teknolojiyi kullanabilmeleri amaciyla gerekli arastirmayi ve yeterli
goriilen yatirimi yapmalar1 6nem arz etmektedir. Dijitallesme ile isletmelerin
birgok faaliyette farkli bilgi teknolojilerinden faydalanmalar1 gerekir.
Ornegin; pazarlama faaliyetlerinde farkli bilgi teknolojileri kullamlirken,
muhasebe  faaliyetlerinde  farkli  bilgi  teknolojilerine  ihtiyag
duyulabilmektedir. Bunun yani sira ¢ogu isletme faaliyetinde ortak olarak
kullanilabilen  bilgi  teknolojilerinin  tercih  edilmesi  maliyetlerin
diisiiriilmesine ve isletme birimleri arasinda koordinasyonun saglanmasina da
katki sumaktadir.

Dijitallesmenin en ¢ok etkiledigi isletme faaliyetlerinden biri de iiretim
faaliyetidir. Uretimde bilgi teknolojilerinden faydalanmak hem maliyetlerin
diistiriilmesine hem de pazardaki rakip tirlinler ile benzer kalitede veya daha
yliksek kalitede iiriin tiretebilmeye katki saglamaktadir. Dijitallesme ile {iretim
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siireglerinde hatalar ve fireler daha da aza indirgenebilmekte ve iiretim
faaliyetinin kesintisiz bir sekilde devam etmesi saglanabilmektedir. Buradan
hareketle bu boliimde dijitallesme kapsaminda iiretim siireclerinde kullanilan
baglica bilgi teknolojileri irdelenmektedir.

Uretim ve Dijitallesme

Uretim kavrami, insanlarin ihtiyag duydugu gereksinimlerin, doga
tarafindan tam olarak kargilanamamasi sonucu ortaya ¢ikmig olan bir
kavramdir. Uretimdeki temel amag¢ mal veya hizmet meydana getirmektir.
Bunu gerceklestirebilmek icin temel iiretim faktorleri olan emek, toprak ve
sermayenin belirli yontem ve tekniklerle bir araya getirilmesi gerekir (Kobu,
2014). Geleneksel anlamdaki iiretim de emek yogun faaliyetler
gergeklestirilirken, dijitallesmenin artmasi ile emek yogunlugunun azaldigi ve
onun yerine bilgi teknolojilerinden faydalanildigi goriilmektedir. Uretim
siireglerinde bilgi teknolojileri; planlama, imalat, kalite kontrol, lojistik,
servis-bakim ve iletisim amaciyla kullamilmaktadir. Bu amaglar
dogrultusunda {iretim siireglerinde bilgi teknolojilerinden su sekilde
faydalanildig soylenebilir;

e Planlamada hem firetilecek iirliniin sekli ve 6zelliklerinin belirlenmesi
amaciyla hem de iiretimde kullanilacak makine, techizat, hammadde,
yardimc1 malzeme vb. girdilerin 6zelliklerinin belirlenmesi ve tedarik
stirecinin yonetilmesi amaciyla bilgi teknolojilerinden
faydalanilmaktadir.

e Imalatta ise planlamasi yapilan iiriinlerin planlandig1 sekilde iiretiminin
gerceklestirilmesinde  bilgi  teknolojileri  kullanilmaktadir.  Bilgi
teknolojileri sayesinde imalat faaliyetleri daha giivenli, hizli ve hatasiz
bir sekilde gergeklestirilebilmektedir.

o Kalite kontrol siirecinde hem {iretime girdi olarak katilacak hammadde
ve yardimcl malzeme gibi pargalarin hem de iiretim siireci sonucunda
elde edilen nihai iiriinlerin istenilen kalite ve 6zellikte olup olmadiginin
belirlenmesinde bilgi teknolojileri kullanilmaktadir. Bunu yami sira
iiretim faaliyetini gergeklestiren makine ve techizatlarin da kontroliinde
bilgi teknolojilerinden faydalanilir.

o Lojistik slireglerde bilgi teknolojileri hem girdi olarak kullanilacak
malzemelerin takibinde hem de nihai {irlinlerin istenilen zamanda
istenilen yere ulastirilmasinda kullanilmaktadir. Ayrica iiretim
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faaliyetleri siirecinde gergeklestirilen fabrika ici lojistik faaliyetlerin
koordinasyonunda da bilgi teknolojilerinden faydalaniimaktadir.
Bunun yani sira depolama siireclerinde de bilgi teknolojileri
kullanilarak, stok takibi, siparig isleme, raflama, ellegleme, iiretime
sevk etme ve dagitim faaliyetleri daha kolay, hizli ve sistemli bir sekilde
ylriitiilebilmektedir.

e Servis-bakimda ise iiretim siirecinde kullanilan her tiirlii makine ve
techizatin bakimlarimin diizenli bir sekilde takip edilmesi, gerekli
oldugunda tamiratinin yapilmasi gibi faaliyetlerde bilgi teknolojileri
sikca kullanilmaktadir.

e Tiim isletme birimlerinde oldugu gibi iiretim biriminde de iletigsim
siireglerinde bilgi teknolojileri gerekli bilgilerin toplanmasi, saklanmasi
ve ihtiyag duyuldugunda gerekli yerlere iletilmesi amaciyla
kullanilmaktadir. Bunun yani sira iiretim biriminin diger birimler ile
olan koordinasyonunun artirilmasina da katki sunmaktadir.

Bir {irliniin tasarimindan, {iretimine hatta miisteriye ulastirilmasina kadar
bilgi teknolojilerinin kullanildig1 ve bilgi teknolojileri sayesinde iiretim
siirecinin daha etkin bir sekilde yonetilebildigi goriilmektedir. Ilgili isletmede
veya ilgili isletme biriminde kullanilacak bilgi teknolojilerinin belirlenmesi,
Oonemli bir karar problemi olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu karar problemi
icerisinde ¢ok sayida kriteri ve farkli alternatifleri igerebilmektedir.
Dolayisiyla isletme veya birim ydneticileri tarafindan etkin ve verimli bir
sekilde kullanilabilecek dogru bilgi teknolojilerinin belirlenmesi gerekir.
Bunun i¢in ¢ok kriterli karar verme yontemleri, Delphi yontemi, fayda-
maliyet analizi, balik kil¢ig1 analizi, karar agaci analizi ve SWOT analizi
(GZFT analizi) gibi bilimsel karar verme tekniklerine ihtiyag duyulmaktadir.

Uretim Siireclerinde Kullanilan Bashca Bilgi Teknolojileri

Dijitallesme kapsaminda iiretim siireclerinde kullanilan baslica bilgi
teknolojileri; bulut bilisim, nesnelerin interneti, yapay zekd, otomasyon
sistemleri, otonom robotlar ve sensorler olarak belirtilebilir.

Bulut Bilisim

Bulut bilisim, kapasitesi artan verilerin depolanmasi, yedeklenmesi ve
ihtiya¢ oldugunda paylasilmasimi saglayan internet temelli bir teknolojidir
(Celik, 2021). Herhangi bir zaman ve mekan kisitlamasi olmadan
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kullanilabilir olmasi, bulut bilisimin en gii¢lii yanidir (Meghana, vd., 2018).
Kullanim amacina gore dort farkli bulut bilisim smifindan bahsedilebilir.
Bunlar (Yildiz, 2009; Henkoglu ve Kiilcii, 2013);

Genel Bulut: Internet iizerinden web tabanli olarak herkesin
kullanimia agik olan bulut hizmetleridir. Ornegin; Google, Yandex,
Amazon vb.

Ozel Bulut: Sadece belirli bir kurum veya kurulus tarafindan
kullanilabilen ve ilgili kuruma 6zel olarak olusturulmus bulut
hizmetidir. Ozel bulutlarda hizmet saglayici, ilgili kurum veya
kurulusun kendisi olabilecegi gibi ii¢iincii parti bulut hizmet saglayicisi
da olabilmektedir.

Melez Bulut: Genel ve 6zel bulut hizmetlerinin bir arada kullanildig
bulut hizmetidir. Bazi hizmetler herkesin ulagsabilecegi sekilde
tasarlanmigken, ilgili kisi, kurum veya kurulusa 6zel olarak
kullanilabilecek hizmetler veya saklanacak veriler de bulunmaktadir.
Ozel olarak sunulan hizmetlere ve saklanan verilere sadece ilgili kisi,
kurum veya kuruluslar ulagabilmektedir.

Topluluk Bulutu: Belirli bir toplulugun ulasmasina izin verilen bulut
hizmetleridir. Bulut sistemi icerisinde yer alan uygulama ve verilere
sadece izin verilen topluluklar ve topluluk {iyeleri erisim
saglayabilmektedir.

Sekil 1. Bulut Bilisim

Kaynak: www.bizbulut.com
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Bulut bilisim igletmelere, maliyetlerin diistiriilmesi, hizmet kalitesinin
artirilmasi ve esneklik gibi faydalar sunmaktadir (Seyrek, 2011). Uretim
siirecinde kurum ici iletisim, kurum dis1 iletisim, kurumsal kaynak planlama,
veri depolama ve siire¢ takibi gibi konularda bulut bilisim hizmetlerinden
faydalanilmaktadir. Kurum igerisinde hem iiretim biriminin birim igi
iletisiminde hem de diger isletme birimleri ile olan iletisim faaliyetlerinde 6zel
bulut hizmetleri kullanilmaktadir.

Kurum dis1 iletisim faaliyetlerinde, ozellikle tedarik zinciri tiyeleri
arasindaki bilgi akisinin saglanmasinda hem o6zel hem de genel bulut
hizmetlerinin ya da melez bulut hizmetlerinin kullanildig1 soylenebilir.
Kurumsal kaynak planlama ve veri depolama amaciyla diger isletme
birimlerinde oldugu gibi iiretim biriminde de bulut hizmetlerden yararlanildig:
ve tliretim silirecinde karsilasilan ve karsilasilabilecek sorunlarin takibinin
bulut hizmetler ile tam zamaninda ve sorunsuz bir sekilde yiiriitiildiigi
goriilmektedir.

Nesnelerin interneti

Nesnelerin interneti, nesnelerin kendi aralarinda iletisim kurdugu, veri
transferi yaptigi, bilgi toplayip bu bilgileri kullanarak karar verdigi bir ag
yapisidir (Aktas vd., 2014). Bu ag yapisi kiigiik bir alanda olusturulabilecegi
gibi daha genis bir alanda hatta diinya ¢apinda bir alana sahip olabilmektedir.
Giinliik yasamda insan hayatini kolaylastiran akilli ev uygulamalari, arag takip
sistemleri ve giivenlik uygulamalar1 gibi birgok nesnelerin interneti
uygulamas1 mevcuttur.

Nesnelerin internetinin kigisel kullanimdan giivenlige, enerjiden sagliga,
tarimdan ulagima, iiretimden ticarete bir¢ok farkli alanda kullanima sahip
oldugu goriilmektedir. Uretimde nesnelerin interneti ilk olarak RFID (Radio
Frequency Identification) uygulamalari ile baslamistir. RFID, temel olarak
sabit bir konum ile hareketli nesneler arasinda cesitli radyo frekanslar1 ve
teknikleri araciligiyla dijital bilgi iletimi saglamak amaciyla kullanilan bir
sistemdir (Landt, 2005). Uretim alaninda RFID etiketi bulunan ekipman ve
malzemelerden alinan bilgiler kullamilarak iiretimde silire¢ yOnetimi
gergeklestirilir.

Uretimde nesnelerin interneti kullaniminin sagladig baslica faydalar soyle
siralanabilir:
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e Uretim siirecinde kullanilan ekipman, techizat ve makinelerin takibi
kolaylasir.

e Makineler arasi bilgi akisini otomatik bir sekilde saglayarak, tiretimde
aksamalarin 6niine gecilebilir.

e Makinelerden gelen bilgiler incelenerek operatorlerin dogru ve eksiksiz
faaliyet yiiriitmelerine katki saglar.

e ihtiyag duyulan hammadde, yardimci malzeme ve yart mamul
bilgilerine tam zamaninda ulagilabilir.

e Makine arizalarina hizli miidahale edilebilir.

e Makinelerin bakim-onarim siirecleri ve faaliyetleri hatasiz bir sekilde
takip edilebilir.

e Yoneticilerin {iretim siiregleri ile ilgili bilgilere her yerden
ulasabilmesine imkan tanir.

e Tedarik zinciri icerisinde ihtiya¢ duyulan gerekli bilgiler, tedarik zinciri
iiyeleri ile daha hizli ve kolay bir sekilde paylasilabilir.

o Depolama faaliyetleri tam zamaninda ve hizli bir sekilde
gergeklestirilebilir.

e Stok kontrolii daha kolay gerceklestirilebilir.

o Lojistik siireglerde arag takibi ve ellecleme faaliyetlerinin daha kolay
ve giivenli bir sekilde yapilmasina katki saglar.

Nesnelerin internetinin sagladigi bu faydalara karsin artan enerji tiketimi,
siber giivenlik riski, yazilimlar aras1 uyusmazliklar ve makineler aras1 uyum
sorunu gibi istenmeyen durumlarla da karsilagilabilmektedir. Bu nedenle
iiretim siirecinde tercih edilecek nesnelerin interneti uygulamalarinin,
karsilagabilecek sorunlar gbéz oOniinde bulunarak edinilmesi O6nem arz
etmektedir.

Yapay Zeka

Literatiirde yapay zeka igin farkli tanimamalarin yapildig1 gériilmektedir.
Bu tanimlamalar igerisinde en ¢ok kabul gbéren tanimlamay1 yapan Avrupa
Konseyi’nin tanimina gore yapay zeka, belirli hedeflere ulasabilmek igin
iginde olduklar1 ortami analiz edip bir dereceye kadar 6zerk bir sekilde hareket
edebilen ve akilli davraniglar sergileyen sistemlerdir (Boucher, 2020). Yapay
zeka insan beynini taklit ederek, karar problemlerini ¢ok kisa siirede ¢ozer ve
zaman faydasi saglar. Bunun yam sira yapay zeka, verileri hizh bir sekilde
analiz ederek, tahminde bulunabilir, farkli senaryolar olusturabilir, yeni
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bilgiler 6grenebilir ve farkli materyallerden (yazilar, gorsel veya isitsel
materyaller) anlam ¢ikarabilir.

Yapay zekd iretim siirecinde karsilasilabilecek hatalarin erken
belirlenmesi, darbogazlarm Ongoriilmesi, enerji tiiketiminin izlenmesi,
cizelgelemenin dinamik bir sekilde giincellenmesi ve kaynak kullaniminin
optimize edilmesi gibi islevleri yerine getirmektedir (Meral, 2026). Bunun
yani sira iiretimde yapay zeka kullanim1 yoneticilerin karar verme siireglerine
destek saglamaktadir. Yoneticilerin kalite kontrol, bakim-onarim, planlama,
tasarim ve silire¢ yonetimi faaliyetlerinde daha hizli ve giivenilir kararlar
alabilmelerine katki saglar. Bu sayede iiretim siirecinin daha esnek ve
Ongoriilebilir olmasi saglanmig olur. Aynmi sekilde yapay zekad destekli
sistemlerin ve uygulamalarin kullanilmasi, g¢alisanlardan kaynakli olarak
dogabilecek hatalarin azaltilmasina ve {iretim siirecinin etkin bir sekilde
ylriitiilmesine de katki saglamaktadir.

Yapay zekd iretimde daha cok diger bilgi teknolojileri ile birlikte
kullanilmaktadir. Nesnelerin interneti uygulamasina sahip bir makineye yapay
zeka destegi eklenerek, karsilagilan problemlerin ¢6ziimii ile ilgili veriler de
sunmaktadir. Ayrica makine faaliyetlerinin nasil iyilestirilebilecegine dair
bilgiler de saglar. Benzer bir sekilde iiretimde kullanilan otonom robotlarin da
yapay zeka ile desteklenmesi durumunda bu otonom robotlarin kargilastig
problemlere gore ¢oziim iiretebilme yetenegine yani karar verme becerisine
sahip olmasi saglanir. Buradan da anlasilabilecegi gibi liretimde yapay zeka
daha ¢ok karar verme siireclerinin hizlandirilmasi ve kolaylagtirilmasi
amactyla kullanilmaktadir.

Otomasyon Sistemleri

Otomasyon, {iretim sistemlerinin istenilen sekilde calismasini,
gozlenmesini ve denetlenmesini saglayan bilgi teknolojilerinin bir arada
kullanilmasindan olusur. Makinelesme ile otomasyon sistemleri kavrami
sikga kanstirilmaktadir. Ancak bu kavramlar birbirinden farklidir.
Makinelesme, insan giicliniin yerini makinelerin almasiyken, otomasyon
sistemleri ise makinelerin 6z denetimli bir sekilde biitiinlestirilmesidir.
Otomasyon sistemlerinin temeli kumanda ve kontrol kavramlarina
dayanmaktadir (Ozturan ve Tanritanir, 2004). Calisanlar iiretim yapmak
yerine, otomasyon sistemleri sayesinde iiretim faaliyetlerini kumanda eder,
denetler ve diizenler.
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Otomasyon sistemlerine yapay zekd desteginin eklenmesi ile insan
degerlendirmesinin gerekli oldugu durumlar otomatik bir sekilde hizlica
gergeklestirilebilmektedir. Boylece is siireclerini daha da hizlandirmak ve
tamamen otomatiklestirmek neredeyse miimkiin hale gelmektedir (Karacaer,
2023). Aynm1 zamanda yapay zeka destegi ile otomasyon sistemlerinin karar
vermesi ve tekrarlayan hatalarin ¢oziimlerini 6grenerek hatalarin tekrar
etmemesini saglamasi veya tekrar eden hatalar diizeltmesi de miimkiindiir.
Bdylece insan giicii ile uzun siireler igerisinde ¢oziimlenmeye calisilacak
problemler daha hizli, gilivenli ve sistematik bir sekilde ortadan
kaldirilabilmektedir.

Otomasyon sistemleri ardisik olarak bir mantiksal ¢erceve igerisinde dogru
ve anlamli islemler gergeklestirir. Monoton bir sekilde devam eden islemlerde
insan hatas1 nedeniyle dogabilecek problemler sifirlanmis olur. Otomasyon
sistemleri verimliligin artmasi, liretime deger katmayan faaliyetlerin azalmasi,
is giicii maliyetlerinin azalmasi, Uriin {iretim siiresinin azalmasi, fire ve
hatalarin azalmasi ve gereksiz beklemelerin Oniine gecilmesine katki saglar.
Bu sayede dolayli da olsa isletme karliligina olumlu bir etkisi oldugu
sOylenebilir.

Otomasyon sistemleri, {iretim siire¢lerinin organize edilmesinde de 6nemli
bir role sahiptir. Yapilacak islerin siralamasinin ve gizelgelemesinin yapilmasi
ve iretim faaliyetlerinin bu c¢izelgeye uygun olarak gergeklestirilmesi
otomasyon sistemleri sayesinde daha hizli ve sistematik bir gekilde
yapilabilmektedir. Hatta yapilan bu siralama igerisindeki hammadde, yari
mamul ve mamul hareketlili§i de otomasyon sistemleri araciligiyla koordine
edilebilmektedir.

Otonom Robotlar

Otonom robotlar, iiretim siirecinde kullanilan diger bilgi teknolojileri ile
dogrudan iliski igerisindedir. Bulut bilisim araciligiyla ilgili agdan aldigi
verileri, yapay zeka destegine sahip bir yazilim ile isleyerek karar verir. Bunun
yani sira tlizerinde bulunan sensorler ve nesnelerin interneti uygulamalari
sayesinde cevresinde bulunan operatorler, makineler ve diger robotlarla
iletisim kurabilmektedir. Otonom robotlarin %70’inin otomotiv, elektrik-
elektronik, metal ve makine sanayilerinde kullanildig1 goriilmektedir (Ozmen
vd., 2024).
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Sekil 2. Otonom Robotlar

Kaynak: www.fortuneturkey.com

Uretim siirecinde otonom robotlar hem dogrudan iiretim faaliyetinin
gerceklestirilmesinde hem de {iretime yardimci diger faaliyetlerde
kullanilabilmektedir. Uretim siirecinde otonom robotlar genellikle su amaclar
i¢in kullanilir;

Uretim bandinda imalat islemlerinin yapilmasi

Uretim bandinda montaj islemlerinin yapilmasi

Uretim sahasinda gerceklestirilen raftan indirme, iiretim bandina
yerlestirme, {iretim bandindan indirme, {iretim bandma yiikleme ve
depoya tagima gibi ellecleme faaliyetlerinin ytiriitiilmesi

Uretimde kullanilan makinelerin bakim-onarim ve temizliginin
yapilmast

Uretimde kalite kontroliin yapilmasi

Stok kontroliiniin yapilmasi

Uretim sahasinin temizlenmesi

Uretim sahasinin 1s1 ve 151k ihtiyacinin karsilanmasi
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Sekil 3. Otonom Ellegleme Robotlari

Kaynak: www.oskon.com.tr

Otonom robotlar, iiretimde esnekligin, kalitenin ve verimliligin artmasina
katki saglar. Ayrica ¢alisanlarin sagligini tehlikeye sokabilecek riskli islerin
otonom robotlar tarafindan yapilmasi iiretim siirecinde g¢alisan giivenliginin
artmasina katki sunar. Insanlara gore karanlikta iiretim faaliyetlerine devam
edebiliyor olmasi, tekrarlayan ve sikici islerin yapilmasinda hi¢ duraksamadan
devam edebilmesi ve hassas islerde hata oraninin sifira yakin olmasi otonom
robotlarin gii¢lii yanlarini gostermektedir.

Tim bunlara ek olarak otonom robotlar, yapay zeka destegi ile kabiliyetleri
Olceginde yapabilecekleri yeni isleri 6grenerek becerilerini artirabilmektedir.
Bu sayede {iiretim bandinda gerceklestirilen degisikliklere otonom robotlarin
kolay bir sekilde uyum saglayabilecegi ve iretim faaliyetlerinin yeni
teknolojiler edinmeye gerek kalmadan devam edebilecegi sOylenebilir. Bu da
sahip olunan teknolojinin birden fazla iiretim modelinde kullanilabilirligini ve
yeni teknoloji edinme maliyetlerine katlanmadan, yeni {iretim faaliyetlerine
gecilebilecegini gostermektedir.
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Sensorler

Sensdrler; sicaklik, 151k, nem, ses, basing gibi belirtileri ve bu belirtilerdeki
degisimleri sinyallere doniistiirerek mekanik aletlere iletmektedir (Kanat,
2015). Bu sensorler genelde tek basina kullanilmamaktadir. Bir makine veya
cihaza monte edilerek kullanilir. Dolayisiyla sensdrlerin tamamlayict bilgi
teknolojileri arasinda yer aldig1 sdylenebilir.

Uretim siirecinde de operatdrlerin, otonom robotlarin, makinelerin,
nesnelerin, otomasyon ve yapay zeka sistemlerinin ihtiya¢ duydugu bilgilerin
algilanmasinda ve ilgili yerlere ulastirilmasinda sensorler kullanilir.
Sensorlerin  liretim  stirecinde ¢ok farkli amaglar icin  kullanildigt
goriilmektedir. Sensorlerin iiretim siirecinde baslica kullanim alanlar1 sdyle
siralanabilir:

e Stok takibinde

o Siparis takibinde

e Malzeme miktarinin, agirhigmin  ve  biiyliklik 6lgiilerinin
belirlenmesinde

e Makine sicakligmin belirlenmesinde

e Makinelerde kullanilan malzemelerin seviyelerinin ve olgiilerinin
belirlenmesinde

e Arag takibinde

e Giivenlik cihazlarinda

e Gorintii algilayarak gerekli birimlere bilgi iletilmesinde

e Uretim alanindaki hareketlerin takibinde

e Ortam sicakliginin belirlenmesinde

e Ortamin nem oranimin belirlenmesinde

e Ortamin otomatik aydinlatilmasinda

o Likit malzemelerin seviyelerinin 6l¢iilmesinde

¢ Basingla calisan sistemlerin basing seviyelerinin belirlenmesinde

o Ebatlama ¢alismalarinda

e FEnerji akim seviyesinin belirlenmesinde

e Makine ve otonom robotlarin hareket alanlariin belirlenmesinde

e Acil durumlarin belirlenerek faaliyetin durdurulmasinda

e Kimyasal iiriinlerin yogunlugunun, reaksiyon hizinin ve igeriginin
belirlenmesinde
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Yukarida aciklanan bilgi teknolojilerinin tam kapasite ile ¢alisabilmeleri
icin birgok farkli veriye ihtiya¢ duyulur. Bu verilerin bir kismi sensorler
sayesinde elde edilir. Dolayisiyla sensorlerin iiretim siirecinde dijitallesmeyi
saglayan bulut bilisim, nesnelerin interneti uygulamalari, yapay zeka,
otomasyon sistemleri ve otonom robotlar gibi bilgi teknolojilerinin verimli ve
dogru ¢aligabilmeleri icin kritik neme sahip oldugu sdylenebilir. Sensorlerin
arizalanmas1 gibi durumlarda bilgi teknolojilerinin yanlhs bilgi almasi ve
yanlis faaliyetler yiiriitmesi s6z konusu olabilir. Bu nedenle sensorlerin
diizenli bakimlarinin yapilmasit ve kontrollerinin saglanmasi 6nem arz
etmektedir.

SONUC

Emek yogun faaliyetlerin gerceklestirildigi geleneksel iiretimden, emek
yogunlugunun azaldig1 ve dijitallesmenin artti§1 yeni tiretim modellerine
gecildigi ve emek yogunlugu yerine bilgi teknolojilerinden faydalanildig:
goriilmektedir. Faydalanilan bu bilgi teknolojileri iiretim siireglerinde
planlama, imalat, kalite kontrol, lojistik, servis-bakim ve iletisim gibi
faaliyetlerin gergeklestirilmesinde kullanilmaktadir. Dijitallesme kapsaminda
tiretim siireclerinde kullanilan baglica bilgi teknolojilerin bulut biligim,
nesnelerin interneti, yapay zeka, otomasyon sistemleri, otonom robotlar ve
sensorler oldugu sdylenebilir.

Kapasitesi artan verilerin depolanmasi, yedeklenmesi ve ihtiyag
oldugunda paylasilmasini saglayan internet temelli bir teknoloji olan bulut
bilisim isletmelere, maliyetlerin diistiriilmesi, hizmet kalitesinin artirilmasi ve
esneklik gibi faydalar sunmaktadir (Celik, 2021; Seyrek, 2011). Uretim
siirecinde kurum igi iletisim, kurum dig1 iletisim, kurumsal kaynak planlama,
veri depolama ve siire¢ takibi gibi konularda bulut bilisim hizmetlerinden
faydalanilmaktadir.

Nesnelerin kendi aralarinda iletisim kurdugu, veri transferi yaptigi ve bilgi
toplayip bu bilgileri kullanarak karar verdigi bir ag yapist olan nesnelerin
interneti; imalat ve makine takibi, bilgi akisi, tedarik zinciri koordinasyonu,
stok kontroli, lojistik siireglerin yonetilmesi gibi birgok fayda saglamaktadir.
Buna karsin artan enerji tiiketimi, siber giivenlik riski, yazilimlar arasi
uyusmazliklar ve makineler arast uyum sorunu gibi istenmeyen durumlarla
karsilasmamak adina, bu tiir sorunlar géz 6niinde bulundurularak edinilmesi
onem arz etmektedir.
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Insan beynini taklit ederek, karar problemlerini ¢ok kisa siirede ¢ozen
yapay zekd, tlretimde daha c¢ok diger bilgi teknolojileri ile birlikte
kullanilmaktadir. Bu sayede iiretimde karar verme siireclerinin hizlandirilmasi
ve kolaylagtirllmasi saglanmig olur. Yoneticilerin kalite kontrol, bakim-
onarim, planlama, tasarim ve siire¢ yonetimi faaliyetlerinde daha hizli ve
giivenilir kararlar alabilmelerine katki saglar. Boylece iiretim siirecinin daha
esnek ve Ongoriilebilir olmasi saglanmais olur.

Makinelerin 6z denetimli bir sekilde biitiinlestirilmesi olarak tanimlanan
otomasyon sistemleri sayesinde {iretim faaliyetleri ¢alisanlar tarafindan kolay
ve giivenli bir sekilde kumanda edilir, denetlenir ve diizenlenir. Uretim
siireglerinin organize edilmesinde de 6nemli bir role sahip olan otomasyon
sistemleri, yapilacak islerin siralamasinin ve gizelgelemesinin yapilmasi ve
iiretim faaliyetlerinin bu ¢izelgeye uygun olarak gerceklestirilmesini daha da
kolaylastirmaktadir.

Hem dogrudan iiretim faaliyetinin gerceklestirilmesinde hem de iiretime
yardimci diger faaliyetlerde kullanilabilen otonom robotlar; imalat, montaj,
ellegleme, tasima, bakim-onarim, temizlik, kalite kontrol, stok kontrolii vb.
islemlerin yiiriitilmesinde kullanilmaktadir. Otonom robotlar sayesinde
calisanlarin giivenliginin arttirilmasi ve c¢alisan hatalarindan dogabilecek
hatalarin en aza indirgenmesi saglanabilmektedir.

Fiziksel veya kimyasal belirtileri sinyallere ¢eviren sensorler, dijitallesme
kapsaminda kullamilan diger bilgi teknolojilerinin tamamlayicist
konumundadir. Diger bilgi teknolojilerinin ihtiya¢ duydugu cogu bilgi,
sensorler araciligryla toplanarak ilgili bilgi teknolojisine iletilmektedir.
Uretim siirecinde stok takibi, siparis izleme, makine takibi, arac izleme,
giivenlik, sicaklik, nem, biiyiliklik Ol¢iimii, hareket algilama vb. bir¢ok
faaliyette sensorlerden faydalanilmaktadir.

Gorildigi gibi dijitallesme ile tiretim siireclerinde hatalar ve fireler daha
da aza indirgenebilmekte ve iiretim faaliyetinin kesintisiz bir sekilde devam
etmesi saglanabilmektedir. Ayrica tretim siirecinde gergeklestirilen ¢ogu
faaliyetin dijitallesme kapsaminda kullanilan bilgi teknolojileri sayesinde
daha etkin, verimli, kolay ve giivenli bir sekilde gerceklestirilebildigi
sOylenebilir.
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